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UN POGO SOBRE NOSOTROS

Quiénes somos?

TaxiMadriddu es un movimiento destinado a
mejorar tanto la imagen como la calidad del
Taxi, siendo nuestros usuarios nuestra principal
razon.

Somos un grupo de compaferos comprometidos
con el sector que se han asociado para intentar
conseguir unos objetivos que creemos
primordiales. _
Avanzar juntos para ser el referente del Taxi de
Madrid. El Taxi que se merecen nuestros usuarios




Ayudar al asociado aimple

_ ; ellos elementos que puedan aportar calidad
Sl trabajoy a sus usuarios

Vocacion social de ayuda al ciudadano
como su condicion de serviciopunlico

conlleva, con una orientacidndnclusiva
sin ningin tipo de connotacion'politica

con emisoras, appsy
s de Servicios
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COMO LO VAMOS A
LOGRAR?




AYUDANDO AL
ASOCIADO A
ALCANZAR ESTOS
PARAMETROS DE
CALIDAD

o Coches siempre en condiciones de limpieza correctas

o Sielusuario establece conversacion telefonica, automaticamente
el conductor apagara la radio

o Cargadores para movil a disposicion del cliente

o Coches libres de humos

o Educacion excelente hacia el usuario

o Elasociado adquiere el compromiso de no entrar en disputa piblica

con otro compaiiero o conductor de vtc delante de un cliente




s identificativos con movimientos
sociales inclusivos y solidarios

Se estableceran negociaciones con
asociaciones de enfermos para colaborar con
ellos en beneficio de sus asociados en Ia
medida de lo posible
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Externalizar en el menor tiempo
posible todos nuestros servicios
con el fin de que los miembros
de la Junta Directiva no dejen de
gjercer como taxistas

Taximadrid4u se fija
como objetivo el conseguir un
control
de calidad
para todos sus asociados

Daremos acceso a una tablet
en el cahecero de cada coche
con conexion a Internet y
miltiples opciones tanto de
entretenimiento
como de informacion

Implementacion de un
ambientador corporativo
como simbolo de identidad




se estara en todo momento
al lado del asociado

y se le ayudara en su formacion

con cursos de todo tipo

NoS comprometemos a
escuchar
siempre todas las
propuestas
encaminadas ala
excelencia en el sector
y proyectos sociales
que vengan de
nuestros asociados




ACUERDOS CON PROOVEDORES DE iy

SERVIGI0S

Crearemos una division

Premium junto a los agentes

asegurandoles una
vitola de calidad

seremos nexo entre los proveedores y el socio




REGE UN BUEN PRINGIP10S
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